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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA (DFD)

- SituagGo Atual e descricdo da demanda:

A Prefeitura Municipal em suas Secretarias de Fazenda e Patriménio, Administragdo e Tecnologia, bem
como de Suprimentos, enfrenta desafios significativos nas dreas contdbil e financeira, de planejamento,
de compras, licitagdes, recursos humanos, tributos, dentre outras, demandando solugdes estratégicas
para ofimizar a eficiéncia e eficdcia desses setores.

Nesse contexto, a contratac@o de uma empresa de consultoria técnica especializada multidisciplinar
surge como uma deciséo crucial para promover melhorias substanciais em nossa Administrag&o Publica,
com atendimentos de demanda consultiva, bem como com o forecimento de orientagdes preventivas
acerca da edicdio de novas leis, normas, regramentos e recomendagdes dos érgdos de controle,

- Objetivos da Solugdo Demandada:

Dispor as Secretarias de Fazenda e Patriménio, Administragc&o e Tecnologia, bem como de Suprimentos
cujo interesse é comum nas atividades consultivas buscadas, de expertise multidisciplinar para atuar na
orientagdo e auxiio nas demandas da Administrac@o Municipal em suas dreas de atuagdo, vez gue, a
consultoria multiprofissicnal traz um time de especialistas em finangas, compras, licitagdes, recursos
humanos dentre outros.

Esse conhecimento abrangente permitird que as Secretarias Municipais, contem com a expertise de
consuliores experientes na matéria de gestéo publica, para a formulag&o de estratégias integradas e
personalizadas para as necessidades especificas da Prefeitura, além de que a empresa de consulioria
trard consigo as melhores praticas adotadas em outros érgdos govemcmen’ruls garantindo que esteja
a Prefeitura de tapevi e as referidas Secretarias alinhadas com os padrdes mais elevados de eficiéncia,
transparéncia e responsabilidade.

Assim, busca-se a contratag&o de servigos técnicos profissionais de- natureza mfelectuol para orientagdo
e apoio & gestdo governamental, por meio 5 de consulforia multidisciplinar nas éreas da Planejamento,
Programag@o Orcamentdria, Andlise Financeira; Contabilidade, Orgamento, Diretrizes Orgamentdrias,
Plano Plurianual, Execucdo Orcamentdria; Contas Publicas; Receitas e Tributos Municipais; Patrimdnio
PUblico: Pessoal, Recursos Humanos e Previdéncia; Compras Governamentais, Licitagdes e Contratos
Administrativos.

- Alinhamento Estratégico:

A Prefeitura ainda se encontra com o PCA — Plano de Contratacdes Anual em fase de elaboragdo. Todavia,
a solicitagd@o alinha-se aos seguintes objetivos estratégicos da Administragdo Municipal:

| - aperfeicoamento da gestdo das polificas publicas
Il - tomada de decisdes seguras e eficientes
Il - capacitacéio dos servidores publicos

IV — atendimento de forma plena as nornas legais aplicdveis ao setor plilico, bem como as instrucdes e
orentacdes emanadas pelo érgdio de controle extemo (Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo)

- Ciclo de Vida da Solugdo:

A solucd@io tem carater continuada e a expectativa de tempo de utilizagdo € de 5 anos, podendo sofrer
prorrogacdo por até 10 anos, nos termos da legislagdo vigente.

- Quantidades:
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A expectativa demanda de utilizac&io mensal dos atendimentos.

- Data Estimada do inicio dos servigos:

Abril de 2024,

- Perspectiva de Custo

Os custos deverdo ser levantados e registrados por ocasi@ic da realizagé@io dos Estudos Técnicos
Preliminares pela Equipe de Plangjamento.

- Indicagdo da Equipe fe Plangjamento

A CA
CLAUDIA PATRICIA DOS REIS - Secretfaria de Suprimentos e Almoxarifado
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

- Alinhamento enire a contratagdo e o Planejamento

A Prefeitura ainda se encontra com o PCA — Plano de Contratagdes Anual em fase de elaboracdo. Todavia,
a solicitacdo alinha-se aos seguintes objetivos estratégicos da Administragdo Municipal:

| — aperfeicoamento da gestdo das polificas publicas
Il - tfomada de decisdes seguras e eficientes
Il - capacitacéo dos servidores pUblicos

IV — atendimento de forma plena as nomas legais aplicéveis ao setor publico, bem como as instrugdes e
orientacdes emanadas pelo érgdo de controle extemo (Tribunal de Contas do Estado de SGo Paulo)

- Descricdo da necessidade

Contratac@o de servigos técnicos profissionais de natureza intelectual para orientacdo e apoio &
gestdo governamental, por meio de consultoria multidisciplinar nas dreas da Planejamento,
Programacé&o Orgamentdria, Andlise Financeira; Contabilidade, Orgamento, Diretrizes Or¢camentdrias,
Plano Plurianual, Execucdo Orcamentdria; Contas PUblicas; Receitas e Tributos Municipais; Patrimanio
PUblico; Pessoal, Recursos Humanos e Previdéncia; Compras Governamentais, Licitagdes e Contratos
Administrativos.

Justifica-se a contratag@o na necessidade de dispor as Secretarias de Fazenda e Patriménio,
Administrag@io e Tecnologia, bem como de Suprimentos Adminisfragcdo Municipal de expertise
multidisciplinar para atuar na orientagd@o e auxilio de suas demandas, uma vez que a consultoria
multiprofissional fraz um time de especialistas em finangas, compras, licitagdes, recursos humanos
dentre outros com expertise técnica e vivéncia aptas a tanto.

Tal conhecimento abrangente permitird que as Secretarias contem com a expertise de consultores
experientes na matéria de gestdo pulblica para a formulagdo de estratégias integradas e
personalizadas para as suas necessidades especificas, além do fato de que a empresa de consultoria
trard consigo as melhores praticas adotadas em outros érgdos governamentais, garantindo que
estejom as acdes dlinhadas com os padrdes mais elevados de eficiéncia, transparéncia e
responsabilidade.

A ndo contratacdo dos servigos de consultoria em gestdo publica requeridos pode resultar em uma
série de desafios que prejudicam a eficdcia, a fransparéncia e a relevancia da instituig@o
governamental das referidas Secretarias Municipais no cumprimento de sua missdo e, como
consequeéncia na satfisfacdo das necessidades da sociedade pela Administracdo, cabendo
destacar que:

| — A auséncia de orientacdo especializada pode resultar na manutengdo de prdticas obsoletas e
ineficientes, comprometendo a eficiéncia global da instituigdo Prefeitura e n&o sé das Secretarias
envolvidas;

|- A falta de suporte consultivo pode levar a erros na interpretagdo de normativas legais, aumentando
os riscos de n&o conformidade e possiveis implicagdes de ordem juridica nas agdes desempenhadas
pelo corpo técnico de servidores das Secretarias de Fazenda e Pafrimdnio, Administragcdo e
Tecnologia, bem como de Suprimentos Administragdo Municipal;

lll- A auséncia de praticas modernas de governanga pode impactar a fransparéncia e a capacidade
de prestar contas, prejudicando a confianga da sociedade na Administragdo Municipal;

IV — A ineficacia nos atos de gesté@o das Secretarias pode afetar negativamente a imagem da
Administrag@io como um todo perante a sociedade, gerando desconfianca e insatisfacdo nos servigos
pUblicos ofertados;
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V — A falta de orientacé@o especifica preventiva nas diversas matérias afetas & atuacéo das Secretarids
interessadas pode dificultar o alcance das metas e objetivos institucionais da Prefeitura como um todo;

V| - A auséncia de uma abordagem externa e especializada pode levar & resisténcia interna das
equipes & implementagdo de mudangas necessdrias para a melhoria da gestdo e adogdo de praticas
destinadas ao atendimento eficaz de normas e orientagdes emanadas pelos érgdos de Controle
Externo, a exemplo o Tribunal de Contas Estadual;

VI - Os servidores pUblicos lotados nas Secretarias podem perder a oportunidade de aprendizado
continuo e atualizac@o que sdio possiveis quando se utiliza de consultoria preventiva e consultiva em
matérias afetas s suas atribuicdes, ficando estagnados em préticas ultrapassadas; €, por fim,

VIl- A falta de eficiéncia na gestdo dos atos das Secretarias pode comprometer a entrega de servigos
publicos de qualidade, impactando diretamente a sociedade que depende dos mesmos.

Nesse sentido, poder contar com a experiise de empresa técnica especializadas é alternativa que se
entende adequada aos interesses da Administragdo.

- Descricdo dos Requisitos da Contratagdo

Considerando a natureza intelectual dos servicos que sdo buscados, sGo requisitos essenciais da
contfratagdo:

| - Experiéncia anterior da empresa na prestagdo de servicos de consultoria e em gesido publica
relacionadas &s matérias descritas no objeto destes Estudos Prefiminares;

Il = Manutencd@o durante fodo o periodo de vigéncia do contrato, de equipe técnica pertinente e
compativel com a prestagéo dos servigos de consultoria nas matérias objeto destes Estudos Preliminares;

Il - Notoriedade da equipe técnica de consultores demonstrada por meio de publicagdes, cursos de pds
graduacdo, atuacdo em atividades relacionaidas ao objeto destes Estudos Preliminares;

IV - Atendimento a consultas somente de servidores e agentes politicos previamente indicados pelas
Secretarias Municipais interessadas na contratago;

V - Sigilo e responsabilidade na gest&o dos dados e informagdes publicas obtidos por forga da execugdo
das atividades objeto do conirato firmado.

- Levantamento do Mercado

Considerando a necessidade apresentada, que ensejou a realizagdo dos presentes Estudos Técnicos
Preliminares, foram comparadas as seguintes opgdes, com suds respectivas vantagens e riscos:

Opcdio Vantagens Desvantagens

| - Empresas especidlizadas |  Oferecem uma gama | » Podem enfrentar  desafios
que oferecem servicos completa de servigos, | para compreendsr nuances
abrangentes de consultoria | abordando diversas dreas da | locais especificas da instituicao

multiprofissional gestdo publica; « Os custos podem ser mais

e Possuem histérico de | elevados considerando @
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trabalhos bem-sucedidos em
diferentes contextos
governamentais;

¢ Contam com uma equipe
diversificada de especialistas,
proporcionando solugcdes
integradas.

formagdo multidisciplinar dos
consultores da equipe técnica

2 — Consultores freelancers
especializados

e Oferecem flexibilidade para
trabalhar em projetos

e Um Unico freelancer pode ter
limitagcdes em termos de

especificos, sem a necessidade | expertise e recursos

de contratos de longo prazo comparado a uma equipe de
5 .| consultoria;

e Honordrios podem ser mais

flexiveis, permitindo adaptacdo | e Pode ser desafiador

coordenar diversos freelancers
para um projeto integrado

ao orcamento da instituicdo

e Em caso de demandas
interdisciplinares a eficdcia das
orientacdes poderd vir a ser
prejudicada pela divergéncia
de entendimentos

3 - Plataformas de e Facilitam a répida selec@o e | ¢ Modelos padronizados
Consultoria on-line contratac@o de consultores | podem ndo atender
especializados em  gestdo | completamente as
publica necessidades especificas da

instituic@o

e Honordrios podem ser mais
flexiveis, permitindo adaptacdo
ao or¢amento da instituigdio

e Dificuldade em manter
comunicagdo constante e
eficiente devido & natureza
online

e DUvidas acerca da redl
formacdo e capacitagd@o dos
consultores atendentes

Considerando a complexidade e abrangéncia necessdrias para a consultoria em gestdio publica, a
opc@io mais vantajosa seria a contratacdo de uma empresa especializada (Opgdo 1). Apesar de
representar maior investimento financeiro, as empresas de consultoria oferecem uma combinagdo
Unica de experiéncia, equipe mullidisciplinar e abordagem integrada, proporcionando solugdes
abrangentes e adaptadas ds demandas especificas da instituigéio governamental. Essa escolha
equilibra a qualidade do servico com a eficdcia na resolugdio de desafios complexos, sendo entdo a
melhor alternativa para a solugcdo da demanda apresentada.

Em pesquisa realizada via internet, vislumbra-se que a contratag@o de empresas terceirizadas para a
prestacdo dos referidos servigos € a alternaliva adotada por outros érgdios publicos como demonstram
certames langados & praga:

hitos://www luceliasp.gov.br/public/admin/globalarg/iiciiacao/arquivo/49%fcéd442de?b1fb18606eda
2b%caf79.pdf - Acesso - margo de 2024
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hﬁos:Nwww.embuouocu.sr_\,qov.br/iica":ocoes/iomoda—de-orecos/fomada-deﬁpre(305~n—00222023-
consultoriaduridica- - Acesso - margo de 2024

hitps:/ fwww.eldorado.sp.gov.br/ portal/editais/0/1/979 - Acesso - margo de 2024

k'ﬂ‘?ps://ecrie.com.br/s.s?en‘»afcomfeudos/arquivo/a 29 0 1 03012024094333 pdf - Acesso - margo de
2024

Verificou-se, também, que os servigos geralmente sGo contratados para prestag&o continuada, sendo
definidos, mensalmente um nimero horas de atendimento para medig&o dos servigos. Tal modelo,
atualmente adotado pelo mercado, pelo que se sugere seja a melhor alternativa. As atividades
consistemn basicamente de servigos de orientagdo e opoio & gestdo govemamental de cardter
preventivos e também consultivos (mediante provocagdo da Contratante), por meio de consultoria
multidisciplinar, executada via de regra por profissionais das éreas técnicas de atuacdio de Administragdo,
da Contabilidade, das Ciéncias Juridicas e Sociais/Direito e da Economia, nos respectivos campos de

competéncia, relacionados as matérias de gestéio publica afetas ds Secretarias que s&o envolvidas nas

contratacdes, valendo citar as seguintes acdes, a cargo da empresa de consultoria:

e Atendimento escrito, pessoal e telefénico a consultas formuladas pela Prefeitura Municipal, acerca d
questdes relacionadas as matérias previstas no objeto do contrato;

« Reunides de Trabalho a serem realizadas durante o periodo contratado, as quais ocorerdo, quando |
necessdrio, preferencialmente por videoconferéncia, em oportunidade previamente agendada entreas |
partes; %

e Transmiss@o de notas e orientacdes em decoréncia de edigdo de nova legislag&@o e novas posicoes
jurisprudenciais, incluidas ali as oriundas do Tribunal de Contas do Estado, bem como de matérias de |
relevante interesse da Administrag@o PUblica em geral. /

Verifica-se, ainda, que o modelo utiizado pelo mercado é de confratacd@io mensal com medigdo dos
servicos em horas técnicas trabalhadas, o que entendemos adequado &s demandas das Secretarias
interessadas na contratacdo. Os tipos de atendimentos sdo classificados e quantificados por tempo médio
em horas demandadas as quais balizardo as medigdes mensais de servicos executados.

Tratando-se de quantidade estimada de atendimento mensal, prevé-se possibilidade de a critério da
Administrac@io haver a substituig@o de um atendimento por outro, a depender da necessidade,
respeitando-se a atribuicdo da quantidade de hora-técnica estimada para cada evento, sendo que
a empresa contratada ndo fica obrigada a prestar a quantidade exata de horas-técnicas em cada
um dos itens previstos, podendo substituir os atendimentos a depender da necessidade, o que
entende-se vidvel também nos casos de atendimento preventivos.

Para efeitos contratuais, nas horas-técnicas relacionadas consideram o tempo demandado para todo
o atendimento redlizado, tais como pesquisa, estudos, formalizac@o de respostas e notas de
orientacdo, bem como a organizag&o e a efetiva entrega dos servigos.

No tocante & forma da execucdo dos servigos, constatou-se serem comuns previsdes contratuais de
que as consultas escritas, bem como as consultas diretas, sejam formuladas pela Prefeitura & empresa
contratada em dias Uteis e horério comercial, por integrantes de seu corpo técnico devidamente
credenciado quando da assinatura do instrumento de contrato, por meio dos canais de atendimento
indicados pela contratada.

Os atendimentos &s demandas de atendimento consultivas, quando escritas ocorrem em média no
prazo de até 10 (dez) dias Uteis, e sdo enderecadas sempre ao Gabinete do Prefeito ou outra drea
designada, ressalvados os casos complexos cuja complexidade exija maior prazo. No cdaso ora em
estudo, sugere-se ge sejam enderegadas aos Secretdrios responsdéveis das respectivas pastas, e aos
consulentes, caso expressamente autorizadas tais condicdes.
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Respostas &s consultas diretas a atendimentos pessoais ocorrem de forma imediata guando orais e no
prazo médio de até 05 (cinco) dias Uteis quando demandarem maiores esclarecimentos, ressalvados
casos complexos que exijam maior prazo.

Todas as atividades deverdo ser prestadas pela empresa contratada considerando embasamento
legal, doutring, jurisprudéncia e todas as demais normas atinentes & matéria, inclusive as orienfagdes
e instrucées dos Tribunais de Contas da Unido e do Estado de S&o Paulo, quando for o caso.

Considerando a nova estrutura em plataformas de videoconferéncia, videochamadas e demais
suportes online, as reunides virtuais tem preferéncia & eventuais visitas e reunides presenciais na sede
da Administracd@o Municipal, em razdo da praticidade, da celeridade e da preservagdo da sadde dos
servidores publicos municipais [experiéncias obtidas com a pandemia do Covid19 [SARS-CoV-2].

- Descricdo da Solugdo como um tedo

A contratacdio patrocinard prestagdo de servicos de natureza continuada, cujo prazo estimado de
contratag@o serd de 5 anos, com possibilidade de prorogagdo do referido prazo, nos fermos da Lei.

Os servigos técnicos proﬁs'sion_di;ple natureza intelectual de orientagdo e apoio & gestdo governamental
de consultoria multidisciplinar, deverdo ser prestados por equipe técnica notoriamente especializada das
dreas de Administracdo, Contabilidade, Economia e Ciéncias Juridicas e Socials, com foco em matérias
de:

e Plangjamento;

s Programagdo Orgamentaria,

¢ Andlise Financeira;

o Contabilidade;

e Orcamento;

e Diretrizes Orcamentdrias;

e Plano Plurianual;

+ Execucgdo Orcamentdria;

e Contas Publicass;

e Receitas e Tributos Municipais;

» Patrimdnio PUblico;

o Pessodl;

e Recursos Humanos e Previdéncia;

e Compras Governamentais;

e Llicitagdes;

e Contratos Administrativos.

Deverdo ser redlizadas, ng escopo da prestacdo dos servicos, as seguintes atividades:

e Atendimento a consultas formuladas pela Prefeitura Municipal, acerca de questdes relacionadas as
matérias previstas no objeto por escrito, de forma pessoal presencial e telefonica;

e Reunidss de Trabalho a serem realizadas durante o periodo coniratado, as quais deverdio ocorrer,
quando oportunas, preferencicimente por videoconferéncia, previamente agendada entre as partes;

5
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« Transmiss@o oportuna & Prefeitura Municipal, de notas e orientagdes em decomréncia de edicdo de
nova legislagdo e novas posigdes jurisprudenciais, incluidas aquelas Tribunal de Contas do Estado, bem
como de matérias de relevante interesse da Administragdo em geral.

As especificacdes do objeto bem como os critérios de medic&o dos servicos deverdo ser fixados no
Termo de Referéncia a ser oportunamente elaborado.

Por tratarse de servicos de natureza predominantemente intelectual, devendo ser prestado por
empresa reconhecida no mercado e com corpo fécnico por notéria especializagdo, resta
configurada a hipétese de inviabilidade de competigao, sendo a hipdtese de contratagdo direta,
com fundamento em inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74, inciso lll, alineas "a * a “fda
NLLC - Lei 14.133/21.

- Estimativa das quantidades a serem contratadas

Conforme verifica-se dos editdis de contratagées pesquisados as contratacdes buscam em média
atendimentos que giram em torno de 30 (trinta) a 70 (setenta) horas técnicas mensais de atendimento.

Considerando o porte do Municipio de ltapevi bem como o fato de que o atendimento consultivo e
preventivo se destinard a demandas de frés grandes secretarias municipais, estimamos o nimero de
horas no patamar de 80 (oitenta) horas técnicas, ressaltando que os critérios de medigdo e
pagamento deverdo observar o nimero de horas técnicas mensais utilizadas para a prestagdo dos
servicos medidos.

- Estimativa de valores

O valor estimado da contratac@o é de R$ 470,00 (quatrocentos e noventa reais) por hora técnica,
totalizando média de R$ 37.400,00 mensais e R$ 2.256.000,00 para o periodo de 5 anos. A estimativa
apresentada adotou como base contratagdes de objetos similares de érgdos nos Ultimos 12 meses,
cujos valores de hora técnica foram devidamente atudlizados, conforme demonstrado abaixo:
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- PREFETURA MUNICIPAL DE IBITINGA - R$ 176.400,00 para 12 meses - R$ 490,00/hora

Calculadora do cidadéo

tnfcig ) Calouladors docidedBo 3 Corregle da valores

Resultado da Corregio pelo INPC (IBGE)

Dados basicos da corregio pelo INPC (IBGE)

Dados informadas

Data inicial 05/2023
Data final 01/2024
Vaior nominal R$ 490,00 { REAL)
 Dados calculados

indice de corre¢io no periodo 1,01832340
Valor percentual correspondente 1,832340 %
valor corrigido na data final R$ 498,98 [ REAL)

[ Fazer nova pesquisa | [ imprimic |

*0 caleulo da corregdo de valores pelo IGP-M fol
atualizado e esta mals preciso. Saiba mais clicando aqul.

Gostou desse servica? D@ sua opiniso

- PREFEITURA MUNICIPAL DE EMBU-GUACU - R$ 394.800,00 para 12 meses — R$ 470,00/hora

S Calculadora do cidadio
| Calculadera do cidadio Ajuda

Insie -} Calculadora g0 cidadSic 7 Covmegls de vakives

Resultado da Corregdo pelo INPC (IBGE)

Dados basicos da correcao pelo INPC (IBGE)

Dados informados

Data Iniciat 06/2023
Data final 0172024
Valor nominal R$ 470,00 {REAL}
indice de corregao no periodo 1,01660120
Valor percentual correspondente 1,660120 %
Valor carrigide na data final R$ 477,80 (REAL)

[Fazer nows pesquiss | [ impnmir |

%@ calculo da correqdo de valores pelo IGP-M fol
atualizado e estd mais preciso. Saiba mals clicando aqul.

Gostou desse sarvico? Db sua apinilo

. Justificativa para o parcelamento ou nGo da contratagdo

Considerando tratar-se de servico de natureza intelectual e multidisciplinar, entende-se que para garantir
a eficiéncia, eficacia e efetividade das atividades ndo sdo adequadas d divis@o da solugdo, devendo ser
contratada solugdio Unica com empresa detentora de notéria especializagdo para desempenho do
objeto do ajuste.
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- Contratacdes Correlatas ou Interdependentes

N&o existem contratacdes interdependentes ou que se correlacionem com a contratagdo da solugdo
objeto dos presentes estudos.

- Resultados pretendidos

Os resultados abaixo pretendidos refletem a abrangéncia e 0s impactos esperados com a
contratac@o da consultoria em gest@o publica, demonstrando claramente os objetives a serem
alcancados pelas Secretarias de Fazenda e Patriménio, Administracdio e Tecnologia, bem como de
Suprimentos Administrag&o Municipal para promover uma administracé@o mais eficiente e alinhada
com as expectalivas da sociedade:

» Mitigar riscos legais e assegurar d conformidade da atuagdo das Secretarias com normativas,

orientacdes e deferminagdes emanadas inclusive pelos 6rgéos de controle externo, minimizando
possiveis implicagdes de ordem legal e juridicas;

e Garantir maior eficiéncia operacional em todas as agdes das Secretarias, via esclarecimento de
duvidas bem como recebimento de orientagdes preventivas;

o Implementar prdticas modemas de govemanga no ambito das Secretarias , promovendo
transparéncia, a atuagdo segura, a prestacdo de contas eficiente, e a conformidade legal.

- Providéncias previamente & celebragdo do contrato

Serd preciso cada Secretaria interessada definir internamente todos os servidores e agentes politicos
autorizados a solicitar e receber atendimento técnico da empresa.

- Possivels impactos ambientais e fratamentos

Para fins de diminuic@o de impacto ambiental da contratagdo buscada, priviegiando d
sustentabilidade, os produtos que por escrifo requererem remessa & Administrag@o (pareceres,
orientacdes preventivas), deverdo ser encaminhados de forma digital, para enderegos elefronicos
indicados pelas Secretarias interessadas, valendo o comprovante de envio como prova de sua
remessa,

- Declaracdo de Viabilidade

A presente contratagdo mositra-se necessdria em razdio da necessidade de apoio estratégico visando
o aperfeicoamento da gest&io das politicas publicas, contando com a tomada de decisdes mdais
seguras e eficientes, de forma a atender plenamente as normas legais aplicaveis ao setor publico.

Os custos sdo compativeis com o mercado e qualquer risco envolvido é totalmente administrével.

to responsdvel pelo ETP

Rafael Tadeu Apérecido Candido de Oliveira

Secretaria de Administracdo e Tecnologia
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